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Aeropuerto
reinaugura pista 3

TOCUMEN. La administra-
cion del Aeropuerto Inter-
nacional de Tocumen
anunci6 ayer que ha pues-
to nuevamente en opera-
cion la pista tres, continua
a la Terminal de Carga. El
proyecto de rehabilitacion
cost6 22 millones de do-
lares, y la misma fue pa-
vimentada con carpetas
de hormigoén asfaltico, y
se le instalaron modernos
sistemas de iluminacion y
ayudas visuales.

DGlimplementa
nuevo sistema

PROCESOS. A partir del
mes de septiembre co-
menzara a operar un nue-
Vo proceso para la obten-
cion de Paz y Salvo
presencial en la Direccién
General de Ingresos
(DGI) de Panama. El nue-
vo sistema permitira que
el contribuyente logre la
expedicion del mismo, en
un periodo maximo de 15
minutos, segin un comu-
nicado.

Apple retirara
baterias de Sony

NUEVA YORK, Estados Uni-
dos/EFE Apple Computer
reemplazara cerca de 1.8
millon de baterias porta-
tiles fabricadas por la ja-
ponesa Sonypor el peligro
de sobrecalentamiento.
Las baterias son utilizadas
en los modelos iBook y
PowerBook con procesa-
dor G4 vendidas entre el
2003 y 2006.

iNDICE ECONOMICO.

Imae crece
1.44% al mes
de junio

Redaccion de La Prensa
negocios@prensa.com

El Indice Mensual de Activi-
dad Econémica (IMAE) se dis-
paroé 7.44% durante el primer
semestre de 2006, comparado
con el mismo periodo del afio
anterior, segin la Contraloria
General delaRepublica.

El dinamismo econdémico fue
impulsado por el mayor incre-
mento en las actividades de co-
mercio, construccion, hotelesy
restaurantes, agricultura, es-
parcimiento, intermediacion
financiera, industriamanufac-
turera, transporte, almacena-
mientoytelecomunicaciones.

“El sector de la construccion
sigue creciendodebidoal dina-
mismo de la inversion privada
destinada a proyectos residen-
ciales y comerciales, en los dis-
tritos de Panam4, La Chorrera
y Col6n”, dijo la Contraloria en
suinforme.

Aunquela produccién manu-
facturera mostr6 una tenden-
cia positiva, principalmente
debido al aumento en la elabo-
racion de productos de papel y
productos minerales no meta-
licos como materiales de cons-
truccion, el calzado registro
una disminucion, al igual que
la fabricacion de prendas de
vestir, la industria de la made-
ra, y la elaboracion de bebidas
alcoholicas como el ron y el
seco.

Contrarrestando el creci-
miento econémico general, el
sector de electricidad y agua
present6 un desempefio nega-
tivo, producto de la disminu-
cién en la generacion de ener-
gia hidraulica. La actividad
pesquera también siguié de-
primidaentreunabajacaptura
de peces, principalmente de
atany el cultivo de camarones.
La pesca ha sufrido por el alza
en sus costos de operacion
como consecuencia directa de
los aumentos en el precio del
diéselmarino. VEA 46A

EMPLEO. HAY NECESIDAD DE EXPANSION, PERO NO HAY GENTE CALIFICADA.

ATENCION. Los colaboradores de los centros de llamadas que operan en el area metropolitana tienen edades comprendidas entre 18 y

29 anos.

LA PRENSA/Jihan Rodriguez.

Centros de llamadas del pais
emplean a 10 mil personas

= La Autoridad de los
Servicios Publicos otorgo 39
concesiones, pero solo estan
operando 16 empresas.

Wilfredo Jordan Serrano
wjordan@prensa.com

En los Gltimos meses, la in-
dustriade centros dellamadas
de Panama ha crecido a ritmo
deentre40%y50%,peseaque
el principal obstaculo para su
desarrollo sigue siendo la falta
depersonal capacitado.

Aungque la Autoridad Nacio-

= El principal obstaculo para
el crecimiento sigue siendo la
falta de personal capacitado
para que crezca la industria.

naldelos Servicios Publicosha
otorgado 39 concesiones, el
Ministerio de Comercio e In-
dustrias registra 16 empresas
que se mantienen en opera-
ciéon y en las cuales laboran
mas de 10 mil personas. Solo
en los siete centros mas gran-
des laboran nueve mil
personas.

Influent Panama4, un centro

dellamadasubicado en Colén,
ha duplicado su capacidad
desde enero,de 80a190 agen-
tes. Adn asi, tiene lanecesidad
de contratar 150 agentes masy
expandir el centro hasta 600,
sin poder encontrar las perso-
nas capacitadas parallenarlas
vacantes necesarias.

De los 615 aplicantes que se
entrevistaron desde enero, so-
loel 20% hasido contratado.

“Estamos lejos de donde de-
beriamos estar”, dijo Felipe
Osorio, gerentede Influent Pa-
nama. “El reclutamiento de
agentes calificados eslo que li-
mitalaexpanddndel centro”

Llamando a todos
los agentes

Empresa colaboradores
Sitel Panama 2,900
Dell Panama 2,500
International Contact 1,500
National Asset

Recovery Services 1,100
Client Logic 600
Language Line Panama 300
Influent Panama 190
Empresa remanentes 1,000
Total aproximado 10,090

Fuente: Ministerio de Comercio e Industria
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ENLATADOS.

Cerveceria de Guatemala compra
operacion de Del Monte Panama

Rafael E. Berrocal R.
rberrocal@prensa.com

Del Monte Panama, que se
dedicaalaproduccionydistri-
bucion de néctares, frutas y
vegetales enlatados para Cen-
troamérica, el Caribe y Pana-
ma, fue adquirida por la Cer-
veceria Centroamericana, de
Guatemala, fabricante de la
cerveza Gallo.

Lasempresasevitarondarlos
detalles de la transaccion al
haber firmado un acuerdo de
confidencialidad  solicitado
porlacerveceraguatemalteca.

La operacién incluye el tras-
paso de las licencias para dis-
tribuir las marcas de jugos
Libby’s y los helados Borden
que Del Monte Panama habia
adquiridoen 2002 delatrans-
nacional suiza Nestlé.

CONTROL CENTROAMERICANO
Del Monte Panama surge en
1996 cuando la familia Cana-

NECTAR. Del Monte Panama cubre con su jugos el mercado de
Centroamérica y el Caribe.

vaggio adquiri6 la licencia a
Del Monte Foods de Estados
Unidos para procesar y distri-
buir sus jugos en laregion. Del
Monte Panama cuenta con
unaplantade envasado en Bu-
gaba, Chiriqui, yotraen El Sal-
vador, la cual abastece todos

La Prensa/ David Mesa

los paises centroamericanos e
inclusive parte de Republica
Dominicana. Ademas, cuenta
con oficinas en Costa Rica,
Honduras, Nicaragua, El Sal-
vador, Guatemalay Republica
Dominicana, siendo Panama
lasede.

PEAJES.

Cupo de subasta del
Canal alcanza récord

= El precio pagado por un
transito expedito por la via
canalera alcanzé 200 mil
ddlares hace dos dias.

REDACCION DE LA PRENSA

negocios@prensa.com

La acumulacion de cerca de
90 buques en espera de tran-
sito por el Canal de Panama4,
producto de los trabajos de
mantenimiento en la esclusa
de Gatun, esta elevando la ta-
rifa de subasta para transitos
mas expeditos a niveles
récord.

Ayer, un tanquero panamax
pagd 220 mil 300 dolares por
elcuponimero 25,laciframas
elevada jamés pagada desde
que la Autoridad del Canal de
Panama (ACP) introdujo el
mecanismo.

La ACPvende 24 cuposdere-
serva a sus clientes para reali-
zartransitosporlaviaacuatica

hastacon 365diasdeanticipa-
cion. Pero también existe un
cupodereservacion- el nime-
ro 25— que se da en subasta al
mejor postor.

“Bajo condiciones normales
el buque hubiera pagado por
su reservacion 13 mil 430 do-
lares”, dijo Jorge Luis Quijano,
director de operaciones de la
ACP. “Sin embargo, no podia
esperar siete dias para
transitar”.

Analistas de la industria te-
men que los altos peajes oca-
sionen un efecto cascadasobre
los fletes marinos. “El dafio a
mas largo plazo es que en me-
dio de un entorno de creciente
demanda, los altos peajes em-
piecen a fomentar los ya bas-
tante altos fletes y a intensifi-
car el encarecimiento de las
materias primas”, dijo una pu-
blicacion =~ de  Business
Monitor International, que
analiza mercados emergentes
globales.



