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Aunque la defensa de los
consumidores es una de las
banderas mas agitadas en
los ultimos tiempos, el ejer-
cicio pleno de sus derechos
todavia dista de alcanzar
un nivel respetable. Lograr-
lo debe ser un objetivo cen-
tral de la sociedad, respal-
dado con firmeza por las
autoridades. Asi, pese al
crecimiento de las asocia-
ciones de consumidores y a
la creacion de algunas ins-
tancias estatales para arbi-
trar en los conflictos, el ejer-
cicio de los derechos aun
no es pleno. Teniendo en
cuenta la morosidad con
que funciona la justicia y su
costo, no es de extrafar
que la gente desista de ini-
ciar reclamos judiciales
cuando lo reclamado no su-
pera un monto razonable.
De este modo, se abona a
la cultura de las practicas
comerciales abusivas que
no tienen sancion ni, por
tanto, incentivos para ser
modificadas por habitos de
comercializacién mas sa-
nos. Sin embargo, poco a
poco va creciendo la con-
ciencia de la necesidad de
hacer respetar los dere-
chos, para cuya afirmacion
resulta vital que se extien-
dan los instrumentos que la
hagan posible. Porque, co-
mo coinciden funcionarios y
asociaciones de consumi-
dores, la actitud de no re-
clamar se debe a que la
gente no conoce los me-
canismos y los lugares a
los que debe dirigirse. Lo
ideal es que los consumi-
dores tengan mas informa-
cién y tomen las denuncias
como un arma de defensa,
para que comerciantes y
empresas se cuiden mas an-
te las posibles sanciones.
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En lo que parece un voto
castigo contra José
Maria Aznar, los
socialistas obtienen un
sorprendente triunfo
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MADRID, Espana. —E]l Partido So-
cialista Obrero Espanol (PSOE) diola
sorpresa ayer, al ganar las elecciones
generales de Espana.

La influencia de los atentados del
11 de marzo fue clave en el vuelco
electoral, ya que los socialistas con-
siguen una victoria que no auguraba
ninguna encuesta publicada la se-
mana pasada. Las pancartas de re-
chazo ala guerra de Irak y la peticion
de explicaciones sobre la autoria de
los ataques terroristas se destapan
ahora como los indicios que anun-
ciaban la caida popular.

E1 PSOE obtuvo 164 escanos, a solo
12 de la mayoria absoluta. El Partido
Popular (PP), que partia como fa-
vorito, se ha quedado en 148. José
Luis Rodriguez Zapatero, candidato
del PSOE, se ha convertido, ademas,
en el candidato mas votado de la
democracia con mas de diez millones
y medio de sufragios, por encima de
los 10.2 millones de sufragios que
saco José Maria Aznar en el 2000 y los
10.1 millones de votos que obtuvo
Felipe Gonzalez en 1982.

El dltimo informe del Centro de
Datos del Ministerio del Interior, con
el 99.5% de los votos escrutados, in-
dica que el PSOE obtiene el 42.6%,
mientras el gobernante PP logra un
37.6%.

Rodriguez Zapatero asegurd que
asumira un gobierno de “cambio” y
una transicién tranquila que tendra
como prioridad la lucha contra el
terrorismo.
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Socialistas ganan en Espana
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Un eufdrico José Luis Rodriguez Zapatero saluda a sus seguidores, tras conocer el triunfo sobre la derecha espafiola,

aglutinada en el Partido Popular.

llamaban “presidente, presidente” en
la sede de su partido, Rodriguez Za-
patero inicié su intervencién recor-
dando a las victimas de los atentados
de Madrid, para las que pidié un
minuto de silencio, que cumplieron
todos los presentes.

El candidato del PP, Mariano Ra-
joy, felicito a Zapatero por su victoria.
Rajoy comparecié ante los informa-
dores en la sede central del PP acom-
panado por el jefe del Ejecutivo es-
panol, José Maria Aznar, y el
vicepresidente primero, Rodrigo Ra-
to, para asegurar que su partido rea-
lizara una “leal oposicion” y advertir

de la necesidad de que Espana tenga
“estabilidad institucional” y un “Go-
bierno con capacidad de decision”.
Subray6 que la “prioridad nacio-
nal” en la accion de Gobierno debe
ser “la derrota del terrorismo”, lo
que debe hacerse desde la “unidad y
la fortaleza del sistema democrati-
co”, por lo que destaco la “plena
disposicion del PP en este empeno”.
El panorama electoral espanol dio
un vuelco en todos los sentidos. El
Parlamento se renovara hasta en sus
rincones mas reconditos. De entrada,
el PP pierde mas de 30 diputados, un
descalabro que no auguraba ninguna

encuesta.

E1 PSOE rompe todas las marcas y
gana cerca de 40 escanos en el Con-
greso, consiguiendo una mayoria sim-
ple muy holgada.

Entretanto, los partidos naciona-
listas de Catalunia y el Pais Vasco se
convierten en fuerzas pequenas de
peso en el Parlamento e imprescin-
dibles para formar gobierno.

Los socialistas gobernaron Espana
de 1982 a 1996, cuando sucumbieron
en las elecciones en medio de una
serie de escandalos de corrupcion.
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A dos meses de las elec-
ciones del 2 de mayo, el can-
didato presidencial de 1la
alianza Patria Nueva (Partido
Revolucionario Democratico
y Partido Popular), Martin
Torrijos, mantiene una am-
plia ventaja en las preferen-
cias de los electores, segtin la
ultima encuesta de La Pren-
sa elaborada por la firma La-
tiNetwork Dichter & Neira.

A través del sistema de vo-
tacion simulada, Torrijos
consigui6 el 47% de las pre-
ferencias frente al 29.5% que
obtuvo su mas cercano ad-
versario politico, el candidato
presidencial del Partido So-

lidaridad, Guillermo Endara
(ver grafica).

El candidato de la alianza
oficialista, José Miguel Ale-
man, alcanzo 13% y el as-
pirante por Cambio Democra-
tico, Ricardo Martinelli,
logré el 7.5%. El 1.2% de los
votos fueron nulos y el 1.8%
en blanco.

Con esos resultados, To-
rrijos conserva una ventaja
del 17.5 puntos sobre Endara,
34 puntos por encima de Ale-
man y 39.5 puntos arriba de
Martinelli.

Torrijos, al parecer, tiene
un punto adicional. Se trata
del 72.2% de los entrevistados
que aseguro que no hay “nin-
guna posibilidad” de cambiar
su decision. Ademas, un

16.8% dijo que tiene “pocas
posibilidades” de votar por
otro candidato presidencial.

El 5.8% de los entrevista-
dos dijo que tiene “alguna
posibilidad” de cambiar su
decisién y el 2.6% contesto
que hay “muchas posibilida-
des”.

En total, fueron entrevis-
tados mil 204 personas ma-
yores de 18 anos con alguna
posibilidad de votar en las
elecciones del 2 de mayo. La
encuesta se aplicé entreel 5y
8 de marzo, es decir, 54 dias
antes de las elecciones.

Los resultados de esta en-
cuesta se publican hoy en el
suplemento Pulso de la Na-
cion, que circula con esta edi-
cion.
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Las interrogantes del porqué el Banco Nacional de
Panama y la Caja de Ahorros quedaron otorgandole un
préstamo por 47 millones de délares a la compania
Proyectos y Construcciones S.A. (PYCSA), a pesar de las
advertencias hechas por las calificadoras de riesgo y los
bancos de inversiones, estan empezando a tener ex-

Se ha confirmado que el empresario mexicano Ma-
ximo Haddad, propietario de PYCSA, mantiene una
estrecha relacion con las mas altas esferas del gobierno
actual. Prueba de ello es que Haddad llego a ser vice
consul de Panama en Tampa (Florida), con cargo de
"consejero para la promocion de la inversion" del
gobierno, de mayo de 2002 a agosto de 2003. En esos
tiempo, el consul panameno en Miami era Manuel
Cohen, actualmente asesor de la gerencia general de la
Caja de Ahorros, con oficinas en el Departamento de
Fideicomisos, donde Haddad tiene, precisamente, un

Haddad también es un viejo conocido de Rolando
Shahani, unos de los directores de la Caja de Ahorros.

En el pasado, PYCSA constituy6 una fianza a favor
del Estado para construir el Corredor Norte, con la
empresa Central de Fianzas -actualmente en liqui-
dacién-, en cuya directiva esta Shahani.

Ademas, la compania de Shahani, Concretos y Cons-
trucciones, suministro el concreto para los trabajos del
Corredor Norte.

A pesar de que expertos en la materia de riesgo
crediticio aseguran que PYCSA no calificaba como
buen cliente, el BNP sostiene que el financiamiento
otorgado a esta compania se estructuré basado en la
viabilidad del proyecto, “en las cifras financieras y en la
experiencia de la empresa”. La Unica institucion fi-
nanciera extranjera que se atrevié a participar en el
financiamiento de las obras de PYCSA para la cons-
truccion de las segunda fase del Corredor Norte fue
Inglewood (o Inglewood) Financial Inc.
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